
项目支出绩效目标表

 （2023年度）                                

项目责任人： 单位（盖章）：

项目名称 业务费

主管部门及代码 [010]霍山县数据资源管理局 实施单位 霍山县数据资源管理局

项目来源 本级申报项目 项目期 1年

项目资金
（万元）

 年度资金总额：       86.00 

   其中：财政拨款       86.00 

         其他资金       0.00 

年度
目标

“完成全县政务公开和政务服务线上办件、服务、培训和督查工作；实体大厅管理和服务工作；大数据云中心建设和运维服务；全县智慧城市网络管理
和维护；皖事通、安康码宣传应用。

绩
效
指
标

一级
指标

二级指标 三级指标 指标值

产出
指标

数量指标

云中心各类视频共享路数 ≥3000件

政务服务大厅便民、便企单位应进则进
率

100%

政务网运行覆盖率 100%

机房搬迁和系统迁移云中心应进全进率 100%

云中心各类数据归集 ≥2亿条

皖事通应用 ≥75%

安康码宣传及应用 ≥400万人次

质量指标

各类数据归集率 ≥90%



绩
效
指
标

产出
指标

质量指标

政务网运维正常率 100%

皖事通应用活跃度 ≥1万人／月

政务服务大厅工作人员服务 便民、高效、快捷、规范

政务服务清单事项一网通办率 ≥99%

视频共享率 ≥70%

安康码应用、答疑 方便快捷安全

政务服务办件满意度 ≥99%

时效指标

政务服务自助区 7*24小时

服务事项办结平均时限 1.4个工作日

视频共享 14个工作日内

各类数据归集 5个工作日内

系统迁移云中心 20个工作日内

成本指标 各项费用支出 控制在预算内

效益
指标

经济效益指标

社会效益指标

对强化各部门业务协同、转变工作方式
、优化发展环境影响程度

效果显著

对改善数据资源共享机制的影响程度和
信息化安全防控的提升

效果显著

方便企业群众 效果显著

对健全皖事通运行机制影响 效果显著



绩
效
指
标

效益
指标

生态效益指标

可持续影响指标

对持续提升政务服务影响程度 程度明显

对信息化系统后续应用及稳定性的影响
程度

效果显著

对持续提升皖事通应用影响程度 程度明显

满意
度指
标

满意度指标
服务对象和群众满意度 ≥90%

县域各单位满意度 ≥90%

项目支出绩效目标表
 （2023年度）                                

项目责任人： 单位（盖章）：
项目名称 大厅工作人员考勤考核奖

主管部门及代码 [010]霍山县数据资源管理局 实施单位 霍山县数据资源管理局

项目来源 本级申报项目 项目期 1年

项目资金
（万元）

 年度资金总额：       74.40 

   其中：财政拨款       74.40 

         其他资金       0.00 

年度
目标

严格按照考勤考核办法，按季度对大厅工作人员进行出勤和工作绩效考评，发放季度考勤考核奖。提高工作人员积极性。

绩
效
指
标

一级
指标

二级指标 三级指标 指标值

产出
指标

数量指标
考核次数 4次

考勤考核奖金额 744000元
考勤考核人数 155人

质量指标
考勤考核办法执行率 100%

奖补准确率 100%

时效指标
支付及时率 100%

每个季度考核时间 期末

成本指标
考勤考核奖 控制在预算内

月均发放标准 ≤400元/人

效益
指标

经济效益指标

社会效益指标
政务服务质量 达到提高
工作人员积极性 充分调动

生态效益指标
可持续影响指标 营商环境、服务态度 极大改善

满意
度指
标

满意度指标
服务对象满意度 ≥99%



绩
效
指
标

满意
度指
标

满意度指标
大厅工作人员满意度 ≥99%

项目支出绩效目标表
 （2023年度）                                

项目责任人： 单位（盖章）：
项目名称 新办企业服务费

主管部门及代码 [010]霍山县数据资源管理局 实施单位 霍山县数据资源管理局

项目来源 本级申报项目 项目期 1年

项目资金
（万元）

 年度资金总额：       61.00 

   其中：财政拨款       61.00 

         其他资金       0.00 

年度
目标

为优化营商环境，更好地为企业服务，减轻企业负担。

绩
效
指
标

一级
指标

二级指标 三级指标 指标值

产出
指标

数量指标
新开办企业数 ≥900家
公章刻制数 ≥4500枚
证照邮件 非自取的全部免费邮递

质量指标
中心设置邮件窗口 方便快捷

公章类型 全部提供芯片公章
企业公章需求 一次提供5枚公章，满足企业日常工作全部

时效指标
邮递速度 当天出件，当天邮递

公章刻制时限 ≤2小时
成本指标 公章刻制及邮件费 ≤61万元

效益
指标

经济效益指标 为企业减少费用 ≤61万元
社会效益指标 优化营商环境、减轻企业负担 增强企业活力，发展地方经济
生态效益指标

可持续影响指标 营商环境 优化
满意
度指
标

满意度指标
企业满意度 ≥90%

服务对象满意度 ≥90%

项目支出绩效目标表
 （2023年度）                                

项目责任人： 单位（盖章）：
项目名称 全县电子政务外网专线费用

主管部门及代码 [010]霍山县数据资源管理局 实施单位 霍山县数据资源管理局

项目来源 本级申报项目 项目期 1年

项目资金
（万元）

 年度资金总额：       36.18 

   其中：财政拨款       36.18 

         其他资金       0.00 

年度
目标

确保全县政务服务外网畅通，实现网上申请和申批，方便企业和群众办事，高效快捷。

绩
效
指
标

一级
指标

二级指标 三级指标 指标值



绩
效
指
标

产出
指标

数量指标
网上办件率 ≥80%

电子政务专线使用覆盖率 100%
办件数量 ≥45万件／年

质量指标
网速 正常

全程网上办理 最多跑一次
网络运行正常率 100%

时效指标
承诺办结平均时限 ≤1.22天
单位和窗口办事 高效、快捷

成本指标 专线运行费用 361800元/年

效益
指标

经济效益指标
社会效益指标 一网通办率 100%
生态效益指标

可持续影响指标 方便企业和群众办事 长期
满意
度指

满意度指标 企业和群众满意度 ≥90%

项目支出绩效目标表
 （2023年度）                                

项目责任人： 单位（盖章）：
项目名称 安康码建设

主管部门及代码 [010]霍山县数据资源管理局 实施单位 霍山县数据资源管理局

项目来源 本级申报项目 项目期 1年

项目资金
（万元）

 年度资金总额：       80.00 

   其中：财政拨款       80.00 

         其他资金       0.00 

年度
目标

完成安康码民生工程建设及全县皖事通宣传、应用、培训。提高人民生活质量。

绩
效
指
标

一级
指标

二级指标 三级指标 指标值

产出
指标

数量指标
安康码场景宣传及推广 全年

搭建应用场景数 ≥2个
安康码申领人数 ≥3.8万

质量指标

安康码系统安全率 100%
安康码热线接听时间 24小时
安康码申诉处理率 100%
安康码宣传及应用 方便快捷

时效指标
安康码申诉处理速度 ≤12小时

各系统接入安康码数据接口时间 ≤20个工作日
安康码应急反应速度 ≤12小时

成本指标 项目经费 ≤80万元

效益
指标

经济效益指标

社会效益指标
结合安康码“一码通行”，提高安全防

控水平
效果显著

拓展应用场景，方便群众生活 效果显著
生态效益指标



绩
效
指
标

效益
指标

可持续影响指标
应用场景后续应用及稳定性的影响 长期

疫情防控安全性 安全通行
应用场景拓展性 可后续拓展

满意
度指

满意度指标 服务对象和人民群众满意度 ≥90%


